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A Instituição 

Fundado na década de noventa por um grupo de notáveis cidadãos da localidade, o Grémio Social 

de Mazedo surgiu com o intuito de atender às necessidades sociais da população de Mazedo e das 

freguesias limítrofes. Ao longo dos anos, a instituição foi crescendo e, no início dos anos 2000, 

assumiu o estatuto de Instituição Particular de Solidariedade Social (IPSS), consolidando-se como 

uma entidade essencial para a comunidade. 

Em 2006, o Grémio Social de Mazedo deu início aos trabalhos para a construção de uma creche, um 

projeto ambicioso que tinha como principal objetivo apoiar as famílias da região, oferecendo 

cuidados de qualidade para a infância. Desde a sua criação, o Grémio tem-se dedicado a duas áreas 

fundamentais: a primeira infância, e a terceira idade. Embora as várias tentativas de desenvolver 

projetos para a terceira idade não tenham ainda obtido sucesso, a missão de responder às 

necessidades desta população permanece no horizonte da instituição. 

O Grémio Social de Mazedo continua a ser um pilar importante para a comunidade, comprometido 

com o bem-estar das gerações mais novas e com o cuidado dos mais velhos, a quem a sociedade 

deve todo o respeito, cuidado e admiração. 
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Os corpos dirigentes: 

Assembleia Geral  

Presidente: Marcos Alexandre Rio Oliveira, sócio n.º 274 

1.º Secretário: Manuel António Macedo do Vale, sócio n.º 248 

2.º secretário: António Gonçalves Costa, sócio n.º 1 

Suplente: Dimas Gonçalves Oliveira, sócio n.º 8 

 

Direção 

Presidente: Vitor Morais Cruz sócio n.º 18 

Vice-presidente: Sandrina Brito Costa sócia n.º 31 

Tesoureiro: Susana Andreia de Sá Alves sócia n.º 152 

Secretária: Rosa Maria Felgueiras, sócia n.º 226 

Vogal: José Paulo Guerra Afonso, sócio n.º 96 

 

 

Conselho Fiscal 

Presidente:  Fábio António Costa Alves, sócio n.º 49 

Vogal:   Márcio Rodrigues Felgueiras, sócio n.º 281 

Vogal: Henrique Lourenço Magalhães, sócio n.º 283 
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Missão 

O Grémio Social de Mazedo é uma instituição particular de solidariedade social. Tem na sua génese 

a pretensão de intervir junta da comunidade em que se encontra, nas faixas da sociedade mais 

frágeis.  

A creche de Mazedo tem como população alvo as crianças até aos 3 anos de idade, pretendendo 

ajudar as famílias na manutenção da sua capacidade de permanecer em contexto laboral após o 

nascimento de um filho. A creche tem como principal missão e valores a integridade física e 

psicológica das crianças, o seu absoluto bem-estar com os melhores cuidados possíveis.  

 

Visão 

A creche do Grémio Social de Mazedo tem como visão proporcionar um ambiente seguro, acolhedor 

e estimulante para o desenvolvimento integral das crianças. 

Através de  

Desenvolvimento emocional e social: Promover a interação entre as crianças, ajudando-as a 

desenvolver empatia, cooperação e habilidades de comunicação. 

Aprendizagem contínua: Oferecer atividades educativas que estimulem a curiosidade e a 

aprendizagem, adaptadas às diferentes idades e ritmos de desenvolvimento 

Saúde e bem-estar: Garantir que as crianças tenham acesso a cuidados básicos de saúde, 

alimentação adequada e oportunidades para atividade física 
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Inclusão e diversidade: Valorizar e respeitar a diversidade cultural, social e familiar, criando um 

ambiente inclusivo para todas as crianças. 

Parceria com as famílias: Estabelecer um relacionamento próximo com os pais e responsáveis, 

envolvendo-os no processo educativo e no desenvolvimento da criança. 

Esses elementos ajudam a formar a base para o desenvolvimento saudável e feliz das crianças nos 

seus primeiros anos de vida. 

Uma instituição faz-se pelas pessoas que nela trabalham e que permitem atingir a visão e valores 

pretendidos.  

Valores 

⚫ Solidariedade 

O GSM sendo uma instituição particular de solidariedade social, tendo na sua génese o trabalho em 

prol da comunidade, tem como princípio e valor basilar suprir necessidades das pessoas mais frágeis 

pautandando-se sempre pela solidariedade.  

Olhar de forma global e coletiva para as necessidades emergentes, ajudando, dentro da atividade 

possível do GSM as crianças e famílias que conseguimos tocar, com vista à universalidade da ajuda 

para a universalidade das pessoas.  

Captar parcerias na área de intervenção geográfica a fim de chegar a todos, através de projetos de 

entreajuda. 
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⚫ Profissionalismo 

A qualidade dos serviços prestados pela instituição é assegurada pela integridade da prestação de 

serviços pelos seus trabalhadores, são as pessoas que trabalham numa instituição que a tornam de 

excelência. Devendo os trabalhadores adotar, sob qualquer circunstância, atitudes e 

comportamentos idóneos, corretos e profissionais. 

Os colaboradores devem demonstrar capacidade de se ajustarem a mudanças no contexto laboral, 

novos desafios profissionais, mutação das equipas internas, adaptação ao contexto efetivo, tudo 

com a maior responsabilidade e profissionalismo possíveis, contando sempre com o apoio das 

equipas de trabalho para atingir os objetivos da instituição.  

As famílias entregam todos os dias no GSM o seu bem mais precioso, os seus bebés. A importância 

e relevância de um profissional de creche na vida das famílias e das crianças é imensurável. Tarefa 

que deve ser encarada e desempenhada com a responsabilidade que realmente acarreta, com o 

máximo rigor, entrega e profissionalismo.  

⚫ Responsabilidade 

Incentivar valores de justiça, promovendo a cooperação e responsabilidade institucional na IPSS. 

Adotar uma política de equidade, igualdade de oportunidades, em igualdade de situações, não 

discriminação e universalidade dos direitos com respeito máximo pela dignidade da pessoa humana. 

Adotar condutas de máxima correção e respeito entre pares e com as famílias, crianças e demais 

pessoas que na atividade diária se cruzam com o GSM. 
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Cumprir todas as obrigações que existem, sejam impostas pelo presente código, seja pelos contratos 

de trabalho ou prestação de serviço, pelo regulamento interno, quer pela lei geral. 

⚫ Confidencialidade  

O sigilo e a confidencialidade devem pautar a atuação diária de todos os colaboradores. A área de 

atividade da creche dá aos colaboradores conhecimento muito próximo de questões muito sensíveis 

das crianças e das famílias. Deve ser tido o maior respeito e sigilo em relação a qualquer matéria 

que advenha ao conhecimento através as atividade diária com as crianças. 

A privacidade das crianças e famílias deve ser um dos princípios basilares que pautam a atividade 

diária dos trabalhadores da creche. 

Este sigilo e privacidade abrange também colegas de trabalho e demais figurantes das relações de 

laborais. 

Deve ser guardado absoluto sigilo, também, relativamente à organização interna da instituição, dos 

seus métodos de trabalho, meios utilizados e demais recursos.  

 

Política de qualidade 

A política de qualidade do Grémio Social de Mazedo reflete o seu compromisso com a prestação de 

serviços de excelência, o bem-estar dos utentes e a melhoria contínua dos seus processos e 

operações. Está orientada para os valores de solidariedade, inclusão, e responsabilidade social, e 

focar-se no atendimento das necessidades da comunidade, em particular dos grupos mais 

vulneráveis, como crianças, idosos.  
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1. Foco no cliente 

O cliente está no centro de todas as atividades. A instituição garante que seus serviços respondem 

adequadamente às necessidades individuais dos clientes, respeitando sua dignidade e promovendo 

a sua autonomia e inclusão social, garantindo que as necessidades da comunidade local estão 

asseguradas.  

Garantindo o compromisso social com a comunidade de lhe assegurar o que lhe é necessário 

 

2. Compromisso com a melhoria contínua 

A instituição está comprometida em melhorar continuamente os seus processos e serviços, 

ouvindo ativamente os clientes, sempre que possível, as suas famílias e os trabalhadores, 

promovendo formações e adotando boas práticas na gestão.  

São estabelecidas metas claras de desempenho e indicadores de qualidade, implementando 

processos regulares de avaliação dos serviços.  

3. Qualificação dos colaboradores 

A instituição garante que os colaboradores são devidamente formados e motivados para prestar 

serviços de alta qualidade, promovendo um ambiente de trabalho positivo e inclusivo, que 

valoriza o desenvolvimento pessoal e profissional. 

4. Cumprimento das normas legais e regulamentares 

A instituição segue rigorosamente todas as normas legais e regulamentares que lhe são aplicáveis 

garantindo conformidade com requisitos legais, éticos e de segurança. 

6. Promoção da responsabilidade social 
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A IPSS deve adotar uma postura pro-ativa em relação à responsabilidade social, contribuindo 

para o desenvolvimento sustentável da comunidade onde está inserida e promovendo valores 

como a solidariedade e o apoio mútuo. Sendo este o elemento chave da instituição, garantindo 

que a mesma atua de forma ética e responsável em relação a todos os seus clientes, 

trabalhadores, prestadores de serviços, fornecedores, demais instituições e bem assim poder 

público nomeadamente o município.  

7. Gestão eficiente dos recursos 

A política de qualidade inclui a gestão eficaz e transparente dos recursos (humanos, materiais e 
financeiros). As IPSS muitas vezes operam com recursos limitados, e por isso, a otimização destes é 
fundamental para garantir a sustentabilidade e a continuidade dos serviços. Para tal, é essencial e 
missão da instituição: 

• Assegurar a sustentabilidade financeira, garantindo a boa gestão dos fundos que lhe estão 

acessíveis. 

• Garantir um ambiente seguro e adequado para os clientes e trabalhadores. 

• Utilizar os recursos de forma eficiente, sem comprometer a qualidade dos serviços. 

A implementação da política de qualidade faz-se através de:  

- Planeamento, definição de metas claras e estratégicas para a aplicação da política 

- Monitorização, criando indicadores e ferramentas de avaliação para medir a eficácia da mesma 

- Ajustes, revisitar, periodicamente, a política de qualidade, fazendo os ajustes necessários para 

responder às mudanças no ambiente externo ou nas necessidades dos clientes. 

A política de qualidade da instituição é um documento vivo que reflete a sua missão e guia todos 

os esforços para prestar um serviço social de excelência.  
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Análise SWOT 

O plano de ação para o ano vindouro foi elaborado através de uma análise SWOT, uma avaliação de 

diagnóstico através da qual se avaliam os fatores internos e externos que podem influenciar a 

instituição, nomeadamente características e condicionantes envolventes. Cria-se um documento, 

que avaliando tais condicionantes, permite elaborar um documento estratégico que define as 

linhas orientadoras do trabalho anual a desenvolver pela instituição.  

 

Análise SWOT 

Strengths - Aspetos positivos internos que dão uma vantagem competitiva 

- Reputação da instituição, nomeadamente da creche no âmbito local, junto da população 

- Localização privilegiada, numa das freguesia mais urbanas do concelho de Monção 

- Qualidade elevada dos serviços prestados no âmbito da creche, que leva a uma diferenciação dos 

serviços prestados em relação às demais creches existentes na mesma área geográfica 

- Empenho dos trabalhadores, com ponto característico especial a dedicação no cuidado e bem-

estar das crianças 

- Capacidade de adaptação e competência das equipas multidisciplinares que integram a creche de 

Mazedo, através experiência e formação, que proporcionam segurança e confiança aos pais 

- Aptidão para atender às necessidades individuais das crianças e famílias, considerando diferentes 

ritmos de aprendizagem e desenvolvimento, com respeito pela individualidade de cada criança  
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- Existência de um ambiente seguro e acolhedor, através das infraestruturas adequaras com áreas 

bem equipadas, proporcionando o espaço ideal para o desenvolvimento infantil.  

- Programa pedagógico estruturado e pensado que inclui atividades lúdicas e educativas, focando 

no desenvolvimento cognitivo, social e motor da criança 

- Capacidade financeira da instituição, com cumprimento escrupuloso de prazos de pagamentos 

 

Weakness - elementos internos que colocam a instituição em desvantagem  

- Custos operacionais elevados para manter os padrões de qualidade  

- Rápida degradação de equipamentos e recursos, nomeadamente didáticos com necessidade 

constante de reposição e substituição, com custo muito elevados associados 

- Absentismo laboral, por baixas e ausências muito frequentes, sendo muito difícil a substituição em 

especial das educadoras de infância 

- Dificuldade em manter a qualidade dos serviços prestados durante as ferias dos funcionários, 

existindo praticamente todas as semanas alguém de férias.  

- Desmotivação dos trabalhadores causada pela falta de reconhecimento das famílias pelo serviço 

de elevada qualidade que é prestado, numa área tão sensível como seja a primeira infância 

- Infraestruturas limitadas no seu espaço físico não permitindo o aumento da capacidade, para além 

do efetuado o ano transato. 
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Opportunities- fatores externos que a instituição pode aproveitar para o seu desenvolvimento e 

consequente crescimento 

- O bom nome da instituição junto da comunidade, garante o preenchimento das vagas em creche 

desde o início do ano letivo  

- O contexto social do município, com índices de emigração muito altos, aumentou a procura de 

lugares em creche  

- Crescente procura de vagas em creche por falta de retaguarda familiar para famílias onde ambos 

os pais estão inseridos em contexto de trabalho 

- Candidaturas fundos do PRR para projetos internos e outras candidaturas e apoios financeiros 

diversos.  

- Serviços diferenciados, como seja a música a expressão motora, que fomenta a procura de vagas 

em detrimento das outras existentes. 

 

Threats- fatores externos que podem prejudicar ou colocar em risco o sucesso da instituição, e que 

estão para além do controlo direto da mesma.   

- Aumento rápido e elevado do custo com os funcionários que não é compensado de forma 

proporcional com os apoios financeiros do estado. 

- Aumento constante dos preços dos bens consumíveis, em especial com os bens alimentares 

- Custo do cumprimento de todas as normas que regulam a atividade da instituição, nomeadamente 

com formação, HCCP, higiene e segurança no trabalho e demais obrigações anuais da instituição 
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- Dificuldade em encontrar recursos humanos para substituição de pessoal, quando necessário, em 

especial das Educadoras de Infância 

 - Concorrência das demais creches, nomeadamente por terem serviço de transporte de crianças 

- Crescente expectativa dos pais por cuidados e educação que ultrapassa, muitas vezes, o possível e 

aceitável.  

- Resistência dos pais no comprimento das regras internas da creche 

- Falta de reconhecimento do trabalho de qualidade excecional prestado pela instituição.  

 

Eixos estratégicos 

 

Recursos 

Manutenção dos espaços físicos da creche  

Cozinha, manutenção e substituição de eletrodomésticos 

Manutenção de viatura 

Aquisição de brinquedos para substituição 

Manutenção e inspeção anual de parque infantil 
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Sustentabilidade financeira 

Prazos de pagamentos 

Redução de custos  

Gestão de material existente  

Procura de preços mais competitivos junto de fornecedores diversos  

Controlo de desperdício  

Maior produtividade possível 

 

 

Pessoas 

Formação 

Sistema de avaliação de desempenho 

Envolvimento e motivação 
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Caracterização das áreas de intervenção 

1º infância Creche 

A creche é um equipamento de natureza sócio-educativa vocacionado para o apoio à família e à 

criança, destinado a acolher crianças até aos três anos de idade, durante o período correspondente 

ao impedimento dos pais ou de quem exerça as responsabilidades parentais.  

Parar concretizar a sua missão, a creche tem como objetivos. 

- Facilitar a conciliação da vida familiar e profissional do agregado familiar, 

- Colaborar com a família numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o processo 

evolutivo da criança 

- Assegurar um atendimento individual e personalizado em função das necessidades especificas da 

criança  

- Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptação, necessidade especial, ou situação de 

risco, assegurando o encaminhamento mais adequado 

- Proporcionar condições para o desenvolvimento integral da criança, num ambiente de segurança 

física e afetiva 

- Cuidados adequados à satisfação das necessidades da criança 

- Nutrição e alimentação adequada, qualitativa e quantitativamente, à idade da criança, sem 

prejuízo de condições especiais de cada criança 

- Cuidados de higiene pessoal  
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- Atividades pedagógicas, lúdicas e de motricidade, em função da e idade e necessidades especificas 

das crianças  

- Atividades extra-curriculares, nomeadamente expressão musical e psicomotora, visando o 

desenvolvimento harmonioso da criança 

 

Creche Capacidade total 65 crianças  

 Berçário  Sala Verde Sala Lilás Sala Amarela  Sala Azul 

capacidade 9 12 12 12 20 

ocupação 9 12 12 12 20 

Educadora Mónica  Mónica Rita Raquel Andreia 

Auxiliar Milena  

Vera  

Sofia Teresa  Cláudia Mavília 

Catarina 

Serviços gerais: Anabela Cozinha: Laurinda  

 

Anexo I - Plano anual de atividades da creche 

3.ª idade  

Estrutura Residencial para pessoas idosas e Serviço de apoio domiciliário 

O Grémio Social de Mazedo encontra-se a sua sede na União de Freguesias de Mazedo e Cortes, 

inseridas na área geográfica do Vale do Gadanha. Área que inclui diversas freguesias cuja população 
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se encontra deveras envelhecida e sem o apoio institucional e muitas vezes familiar necessário, até 

pela quantidade de famílias que estão emigradas só podendo prestar o seu auxílio aos idosos que 

cá deixam nos meses de Verão. 

O Vale do Mouro encontra diversas respostas sociais de apoio à terceira idade, estando a superfície 

geográfica relativamente bem coberta com diversas valências de várias IPSS lá sediadas.  

Sendo que nesta parte do concelho, o vale do Gadanha, a única ERPI existente é a da Santa Casa da 

Misericórdia, não sendo, porém, suficiente para dar resposta as necessidades do extenso vale do 

Gadanha que abrange as freguesias de Mazedo e Cortes, Pinheiros, Cambeses, Lara, Portela, Anhões 

Luzio e Sago, Pias, Moreira, Barroças e Taias, Abedim, Trute. 

O projeto será uma ERPI para 40 utentes e SAD para 25 utentes.  

O projeto da ERPI é composto em termos de quartos  

4 individuais  

12 duplos 

4 triplos  

Todos os quartos têm a mesma área, garantindo para os quartos individuais uma privacidade e 

capacidade de autonomia dos idosos muito grande. Todos os quartos têm casa de banho privativa, 

o que em termos de privacidade, facilidade de trabalho por parte dos funcionários e perante este 

cenário de pandemia é a garantia das melhores condições possíveis de vida dos utentes 

institucionalizados.  

Todos os quartos dispõem também de varanda individual para o jardim da ERPI. Em termos de 

conforto e bem-estar quer físico quer psicológico é um grande ponto positivo do edifício.  

O lar tem uma construção toda em piso térreo, sem escadas e sem barreiras arquitetónicas físicas 

que impeçam a livre locomoção por parte dos idosos. Na área exterior do edifício é possível a 

circulação em toda a volta da ERPI. 
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Objetivos do projeto  

• Manutenção dos idosos em contexto familiar o máximo de tempo possível através do SAD 

• Quando essa permanência em casa não for possível institucionalizar os idosos de forma 

digna num edifício o mais agradável possível, com o máximo de privacidade e bem-estar 

possíveis.  

 

Concertação 

Foi apresentado ao Núcleo executivo do CLAS o pedido de parecer para os 40 lugares em ERPI e 25 

de SAD.  

Após diversas reuniões foi emitido parecer favorável para ambas as respostas.  

No âmbito da ERPI Refere o CLAS que “considerando a área geográfica a abranger e verificando-se 

ainda uma baixa cobertura das respostas sociais no Vale do Gadanha que possam abranger as 

necessidades crescentes da população idosa que conforme comprovam os últimos dados do 

Diagnóstico social aprovado em 2018 referem que a evolução da população residente no concelho 

tem vindo a denotar um continuado envelhecimento demográfico, como resultado das tendências 

de aumento da longevidade e de declínio da fecundidade. “ 

No âmbito do SAD refere o CLAS que Monção sendo o terceiro concelho mais envelhecido de toda 

a região norte no ano de 2016. Assim sendo e tendo em conta que não é possível institucionalizar 

todos os idosos é crucial facultar-lhe condições para uma permanência digna em casa.  

 

Subsidiariedade 

A rede social através do núcleo executivo refere relativamente ao ERPI que feita a consulta a todas 

as instituições do conselho, as mesmas informaram que a resposta ERPI está completa em todas as 

instituições. Assim sendo e tendo em, conta a localização do projeto, no vale do gadanha mais 

pertinência se lhe atribui. O vale do Gadanha constituído pelas freguesias de Mazedo e Cortes, 



 
 

 
 
 

    Rua da Lagoinha n.º111 Mazedo Monção               251 648 570 Chamada rede fixa 

   http://www.gremiosocialmazedo.pt/   gremiomazedo@gmail.com 
 

 
GRÉMIO SOCIAL DE MAZEDO – GSM 

INSTITUIÇÃO PARTICULAR DE SOLIDARIEDADE SOCIAL 

FUNDADO EM 28-01-1994 

 D.R. N.º 42/98 DE 19/2 – III SÉRIE 

Pinheiros, Cambeses, Lara, Portela, Anhões Luzio e Sago, Pias, Moreira, Barroças e Taias, Abedim, 

Trute, não tem nenhuma ERPI nesta área geográfica. A mais próxima situa-se na freguesia de 

Monção e está completa. Existe assim um claro deficit de oferta inúmeras freguesias, muitas delas 

com uma população muitíssimo envelhecida e sozinha. E bem assim nesta área geográfica existem 

apenas dois serviços de SAD que tentam dar respostas também a outras áreas geográficas.  

As respostas existentes quer em ERPI quer em SAD são, nas palavras do CLAS insuficientes e existem 

necessidades atuais e prevendo-se que esta se mantenha.  

 

 Parceria  

As IPSS do concelho funcionam em rede e sempre houve a cooperação necessária nomeadamente 
na gestão de listas de espera.  
Esta candidatura tem na sua génese a primeira parceria realizada com a Fábrica da Igreja de Mazedo, 
proprietária do terreno onde será edificado o edifício, e com quem pretendemos também manter 
a parceria de mútua ajuda social.  
 
 
Empregabilidade  
 
A instituição tem neste momento 14 funcionarias afetas a outra reposta social. Com a criação destas 

duas novas respostas serão criados 20 postos de trabalho.  

Estes postos de trabalho abrangerão diferentes níveis de escolaridade e de formação.  

Teremos 13 postos de trabalho com escolaridade obrigatória e formação profissional (nível II) como 

sejam auxiliares de ação direta e auxiliares de serviços domésticos.  

Teremos 3 postos de trabalho com formação técnica (Nível III) como sejam todos os funcionários 

adstritos à cozinha.  

Teremos 1 posto de trabalho formação técnica pós secundária (Nível IV) um animador sócio cultural.  

Teremos 3 postos de trabalho com formação superior completa (nível V) um enfermeiro, 1 diretor 

técnico e 1 fisioterapeuta.  
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Pelo grande número de profissionais com formação especifica a contratar, e tendo em conta a falta 

no mercado de profissionais com experiência e/ ou formação, será dada formação profissional 

especifica a todos os funcionários a contratar, através da escola profissional existente no concelho 

a EPRAMI.  

 

ERPI 

1- Educação e formação ao longo do ciclo de vida: 

Numa das salas de estar da ERPI será instalada uma biblioteca e uma zona audiovisual e de 

tecnologias de informação de acessos livre pelos idosos. 

No âmbito da promoção do bem-estar psicológico em termos de ERPI  

Criação na sala de estar comum de um espaço biblioteca e área de informática onde os idosos 

tenham acesso a computadores ou tablets, que possam utilizar livremente, nomeadamente 

ferramentas como Skype para contacto com os familiares. (com apoio de profissionais) 

Nestes aspetos temos duas vertentes a considerar: Dentro de 10 ou 15 anos grande parte dos idosos 

já será tecnologicamente literado, não devendo o facto de ser institucionalizados motivo para 

deixarem de utilizar tais ferramentas que faziam parte do seu dia a dia.   

A pensar nesta realidade todos os quartos tem, uma área de secretária, exclusiva para cada utente, 

local onde possam escrever, ler ou utilizar os meios tecnológicos próprios.  

Do outro lado teremos sempre idosos que não tiveram, ou não quiseram ter conhecimento em 

novas tecnologias, e com a disponibilização desta área informática na sala comum será possível que 

com a ajuda de técnicos possam por exemplo ter iniciação a tais tecnologias, permitindo manter as 

mentes ocupadas e exercitar memória e capacidades cerebrais.  

 

2- Sala de motricidade para utilização pelos utentes da ERPI e pelos utentes de SAD, sendo que o 

transporte desses utentes entre a residência e o ERPI será assegurado pela instituição.  
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3-O pátio interior do ERPI terá máquinas de ginástica e circuitos adaptados à idade para utilização 

pelos idosos. Através do profissional adstrito a este serviço de motricidade poderemos também 

proporcionar aos utentes de SAD que não se possam deslocar a atividade física, dentro das 

limitações e condicionamentos de cada um, no seu seio familiar. (promoção do bem-estar físico e 

condição de saúde)   

 

4- Criação na área exterior da ERPI de uma horta, a instituição encontra-se numa área  

consideravelmente rural em que quase todos os idosos tiveram durante grande parte da vida 

uma horta em casa que para além da subsistência familiar serve muitas vezes para os idosos 

ocuparem parte do seu tempo, retirando-os da frente da televisão, contribuindo para o seu bem 

estar físico e psicológico. 

 

 

 

SAD 

1. Neste aspeto em relação ao SAD prendemos criar um de serviço complementar em que um 

técnico da instituição uma vez por semana possa deslocar-se ao domicílio do utente e ler um 

capítulo de um livro, poemas histórias populares que estimulem a manutenção de 

memorias. Ou também a possibilidade, com recurso a jovens voluntários com 

conhecimentos musicais que durante uma hora por semana toquem um instrumento para 

os idosos que com certeza mesmo acamados apreciarão este contacto, tendo também em 

conta a importância que a música tem na vida e memórias das pessoas.  

Permitir o acesso aos idosos de novas tecnologias, através de um tablet que o técnico da 

instituição leva ao domicílio e que poderá até para estabelecer via skype de comunicação 

com familiares que residam longe. E no caso dos idosos com capacidade de locomoção e 

autonomia a possibilidade da instituição lhes garantir o transporte à ERPI para a utilização 

dos computadores e tablets nas mesmas condições dos idosos institucionalizados. 
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2. Acompanhamento de enfermagem, enfermeira ao domicilio, periodicamente, para avaliar a 

condição física do utente acompanhamento de enfermeiro permanente da ERPI. 

3. Formação apropriada a cada caso para os cuidadores informais, em serviços de higiene e 

cuidados pessoais  

4. Formação dos cuidadores informais com a nutricionista da instituição  

 

 

Sustentabilidade  

Em termos de sustentabilidade, com a sala de motricidade criada pode ser utilizada por pessoas que 

não são utentes da instituição podendo, no entanto, utilizar os nossos serviços mediante pagamento 

das respetivas taxas.  

Em termos de sustentabilidade geral do projeto, o facto de se tratar de um edifício novo e com umas 

condições de excelência a procura será sempre muito elevada se comparada com as ERPIs mais 

próximas. Prevê-se, do estudo do universo populacional e da realidade das IPSS, que as vagas 

estejam praticamente sempre ocupadas o que permite a sustentabilidade económica e financeira 

das respostas.  

 

Planeamento das ações e candidaturas 

O futuro próximo do Grémio Social de Mazedo divide a sua organização em dois eixos:  

Creche  

Além das ações ora planeadas a creche tem o seu próprio plano anual de atividades que segue como 

anexo I 

ERPI e SAD  

 

Creche:  
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Ações Recursos Parcerias  Data de 

realização 

Previsão de custo 

Substituição de parte 

da cozinha por 

desgaste absoluto do 

material 

Próprios  Município Fevereiro 2025 20.000,00€ 

aquisição de material 

didático 

Próprios -------------- Julho 2025 500,00€ 

Reparações gerais no 

edifício 

próprios ------------- Ao longo de todo 

o ano  

2500,00€ 

Plano de voluntariado ---------------- Município - 

Banco Local 

de 

voluntariado  

 

Ao longo do 

primeiro 

semestre 

------------- 

Aquisição de 

fardamento 

Próprios  ------------------- Setembro 2025 400,00€ 

Atividades 

partilhadas com 

outras IPSS para 

intercâmbio 

geracional  

----------------- Lar de 

Podame e 

centro de dia 

de pias, 

APPACDM 

Ao longo do ano 

letivo 2024-2025 

--------- 

 

ERPI e SAD  

Ainda sem a calendarização certa será lançado o concurso publico para a construção da primeira 

fase da obra. 
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Aguardamos abertura de concurso do PRR para submeter a candidatura da obra no seu valor total.  

Génese da ideia  

Corria o ano de 2020, vivíamos uma pandemia que mudou a forma como víamos o mundo.  

As imagens que nos chegavam a casa do que acontecia em lares de idosos espalhados pelo país 

eram assustadoras.  

A ideia de trabalharmos com uma população diferente da primeira infância há algum tempo que 

fazia parte dos objetivos da instituição, tendo passado por algumas tentativas falhadas.  

Após a discussão da ideia entre a equipa do Grémio Social de Mazedo, e após auscultação do 

município e com o compromisso do mesmo no seu apoio em tudo o que fosse necessário., o projeto 

foi ganhando forma. 

O próximo passo foi procurar o parceiro certo. 

A Fabrica da Igreja de Mazedo é desde essa altura nossa parceira neste projeto. 

A fabrica da igreja celebrou com o Grémio Social de Mazedo um contrato a ceder o direito de 

superfície de um terreno de que é proprietária, a título de um pagamento anual. Este foi o primeiro 

impulso que para o projeto, a aquisição de um terreno em Mazedo seria já um encargo muito 

elevado, que assim se evitou. 

O terreno dista poucos metros da igreja de Mazedo, encontrando-se em área construtiva.  

Um terreno com bons acessos, boa exposição solar e com acesso a todas as infraestruturas e com 

uma área de quase cinco mil metros. 

Assim sendo e com o primeiro passo dado, o projeto foi evoluindo até ao projeto final aprovado, de 

um edifício que albergará a Estrutura Residencial para pessoas idosos, com capacidade para 40 

utentes e servirá de base para o Serviço de apoio domiciliário para 25 utentes.  

A área geográfica de influência do Grémio Social de Mazedo abrange sobretudo a área do Vale do 

Gadanha. No vale do Gadanha existe apenas uma ERPI que se encontra sempre cheia, à semelhança 

de todas as outras do concelho, existindo frequentemente listas de espera. Sendo frequente que 

utentes do nosso concelho tenham de ir para ERPIs em concelhos limítrofes.  
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O vale do Mouro encontra-se amplamente coberto pelas diversas IPSS que lá se situam.  

As freguesias do Vale do Gadanha como Mazedo, Cortes, Pinheiros, Cambeses, Lara, Portela Anhões, 

Luzio, Sago Moreira, Pias, Barroças e Tais, Abedim, Trute, ricas em população e pobres neste tipo 

de infra-estruturas, existe uma baixa cobertura de respostas sociais para idosos que possam 

abranger as reais necessidades da população. Com uma população claramente envelhecida. Este 

envelhecimento deve-se não só ao número de pessoas idosas que efetivamente residem, mas 

também ao facto da longevidade das pessoas ser hoje muito maior, não sendo nada raro encontrar 

pessoas acima dos 90 anos.  

 

A base do projeto prende-se com dois aspetos essenciais: 

1. A manutenção sempre que possível em contexto familiar do idoso, através do apoio que 

podemos dar com os Serviço de Apoio domiciliário. Sabemos que a manutenção em contexto 

familiar é o ideal, e pretendemos ajudar as famílias nessa manutenção em contexto familiar do 

idoso. O SAD não se resume aos serviços de higiene e alimentação ao idoso. Pretendemos apoiar 

os cuidadores informais que fazem um trabalho social de extrema importância e com tão pouca 

valorização da sociedade, apoiar com enfermagem ao domicílio, bem como fisioterapia.  

2. Quando tal permanência em casa não seja possível pretendemos que os idosos possam habitar 

a nossa casa, a nossa ERPI. Que seja um espaço acolhedor, de partilha e entreajuda, ao contrário 

do estigma que acompanha a ideia dos lares em Portugal 

 

 

A especificidade deste terreno, por ter uma frente de estrada muito pequena, fez com que o projeto 

fosse orientado para girar em torno de si próprio.  

Em termos de arquitetura temos um edifício em forma de U, aproximadamente, com um pátio 

interior.  

O edifício apresenta apenas 1 piso, totalmente térreo, cujo ideia é a melhoria em termos de 

mobilidade e conforto dos nossos utentes e funcionários. 
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20 quartos todos eles com varanda e instalações sanitárias individuais.  

O projeto pretende também que não só os nossos utentes tenham excecionais condições, mas 

também que os funcionários tenham condições e infraestruturas que permitam um trabalho digno! 

Com a criação de aproximadamente 20 postos de trabalho, a par dos 14 que já mantemos 

atualmente.  

O refeitório e a sala de atividades são amplos com iluminação natural abertos ao exterior, a sala de 

atividades versa sobre o pátio interior, onde teremos uma estrutura agradável e permitirá a 

frequência desse espaço pelos nossos utentes. Um espaço com mobiliário de jardim e mobiliário de 

ginástica exterior.  

O edifício é dotado uma sala de fisioterapia e terapias com uma área considerável que será equipada 

de todos os equipamentos necessários, anexa aos serviços médicos e gabinetes de enfermagem.  

Dentro de 10 anos a população idosa será instruída em termos de tecnologias de informação, 

pretendemos que os utentes que estejam com capacidade física e psicológica mantenham a sua 

individualidade e possibilidade de acesso à tecnologias que tinham em casa, tendo cada quarto 

umas secretária onde possam manter hábitos que tinham em casa.  

Todos o edifício tem uma exposição solar excelente, grandes entradas de luz, ambiente limpo e 

acolhedor, um projeto muito bonito, que respeitando as normas impostas por lei garantirá uma casa 

digna para quem precisar dos nossos serviços.  
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Anexo I  

Plano anual de atividades da creche  
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Orçamento para 2025 

 

GASTOS PAGAMENTOS

 Previsão 2025 Previsão 2025

31 COMPRAS 12.043,27 € 12.043,27 €

312 MATÉRIAS-PRIMAS, SUBSIDIÁRIAS E DE CONSUMO 12.043,27 € 12.043,27 €

62 FORNECIMENTOS E SERVIÇOS EXTERNOS 28.793,44 € 28.793,44 €

6221 TRABALHOS ESPECIALIZADOS 5.250,50 € 5.250,50 €

6224 HONORÁRIOS 359,55 € 359,55 €

6226 CONSERVAÇÃO E REPARAÇÃO 4.894,97 € 4.894,97 €

62281 SERVIÇOS BANCÁRIOS 1.865,22 € 1.865,22 €

6231 FERRAMENTAS E UTENSÍLIOS DE DESGASTE RÁPIDO 1.337,99 € 1.337,99 €

6233 MATERIAL DE ESCRITÓRIO 819,07 € 819,07 €

6234 ARTIGOS DE OFERTA 33,05 € 33,05 €

62381 MATERIAL DIDÁTICO 2.723,26 € 2.723,26 €

62382 MEDICAMENTOS / PRODUTOS FARMACEUTICOS 101,33 € 101,33 €

6241 ELECTRICIDADE 3.319,96 € 3.319,96 €

62421 GASÓLEO 648,52 € 648,52 €

6243 ÁGUA 567,80 € 567,80 €

6248 OUTROS - GÁS 949,12 € 949,12 €

6251 DESLOCAÇÕES E ESTADAS 72,83 € 72,83 €

6252 TRANSPORTE DE PESSOAL 290,70 € 290,70 €

6253 TRANSPORTES DE MERCADORIAS 27,17 € 27,17 €

6261 RENDAS E ALUGUERES 1.200,00 € 1.200,00 €

6262 COMUNICAÇÃO 696,29 € 696,29 €

6263 SEGUROS 1.692,91 € 1.692,91 €

6265 CONTENCIOSO E NOTARIADO 7,65 € 7,65 €

6267 LIMPEZA, HIGIENE E CONFORTO 1.935,54 € 1.935,54 €

63 GASTOS COM O PESSOAL 240.283,10 € 240.283,10 €

632 REMUNERAÇÕES DO PESSOAL 192.900,09 € 192.900,09 €

6351 SEGURANÇA SOCIAL 39.545,71 € 39.545,71 €

636 SEGUROS DE ACIDENTES NO TRAB. E DOENÇAS PROFISSIONAIS4.045,03 € 4.045,03 €

638121 SEGURANÇA E HIGIENE 484,31 € 484,31 €

638122 FORMAÇÃO 2.860,71 € 2.860,71 €

638123 ROUPAS DE TRABALHO 400,00 € 400,00 €

638124 OUTROS GASTOS COM O PESSOAL 47,25 € 47,25 €

Rubricas
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64 GASTOS DE DEPRECIAÇÃO E DE AMORTIZAÇÃO 23.717,93 € 0,00 €

642 ACTIVOS FIXOS TANGÍVEIS 23.717,93 € 0,00 €

68 OUTROS GASTOS E PERDAS 1.201,10 € 1.201,10 €

681 IMPOSTOS 600,00 € 600,00 €

682 DESCONTOS DE PRONTO PAGAMENTO CONCEDIDOS 1,10 € 1,10 €

688 OUTROS 600,00 € 600,00 €

69 GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 2.018,07 € 2.018,07 €

691 JUROS SUPORTADOS 2.018,07 € 2.018,07 €

AMORTIZAÇÃO EMPRESTIMO 0,00 € 20.000,04 €

CONSTRUÇÃO ERPI 0,00 € 200.000,00 €

Total 308.056,91 € 504.339,02 €

 GANHOS RECEBIMENTOS

Previsão 2025 Previsão 2025

75 SUBSÍDIOS À EXPLORAÇÃO 337.476,00 € 337.476,00 €

7511 SUBSÍDIOS À EXPLORAÇÃO - SEG. SOCIAL 312.708,00 € 312.708,00 €

7512 SUBSÍDIOS À EXPLORAÇÃO - MUNICIPIO 12.768,00 € 12.768,00 €

7521 SUBSÍDIOS DE OUTRAS ENTIDADES - IEFP 12.000,00 € 12.000,00 €

78 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 20.876,13 € 2,00 €

782 DESCONTOS DE PRONTO PAGAMENTO OBTIDOS 2,00 € 2,00 €

788 OUTROS 20.874,13 € 0,00 €

79 JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS REND.SIMILIDARES 500,00 € 500,00 €

791 JUROS OBTIDOS 500,00 € 500,00 €

Total 358.852,13 € 337.978,00 €

Resultado do Exercício 50.795,22 € -166.361,02 €

Rubricas
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GASTOS

Previsão 2025

31 COMPRAS 12.043,27 €

62 FORNECIMENTOS E SERVIÇOS EXTERNOS 28.793,44 €

63 GASTOS COM O PESSOAL 240.283,10 €

64 GASTOS DE DEPRECIAÇÃO E DE AMORTIZAÇÃO 23.717,93 €

68 OUTROS GASTOS E PERDAS 1.201,10 €

69 GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 2.018,07 €

Total 308.056,91 €

Rubricas

3,9%

9,3%

78,0%

7,7%

0,4% 0,7%
Gastos

31 COMPRAS

62 FORNECIMENTOS E SERVIÇOS
EXTERNOS

63 GASTOS COM O PESSOAL

64 GASTOS DE DEPRECIAÇÃO E DE
AMORTIZAÇÃO

68 OUTROS GASTOS E PERDAS

69 GASTOS E PERDAS DE
FINANCIAMENTO



 
 

 
 
 

    Rua da Lagoinha n.º111 Mazedo Monção               251 648 570 Chamada rede fixa 

   http://www.gremiosocialmazedo.pt/   gremiomazedo@gmail.com 
 

 
GRÉMIO SOCIAL DE MAZEDO – GSM 

INSTITUIÇÃO PARTICULAR DE SOLIDARIEDADE SOCIAL 

FUNDADO EM 28-01-1994 

 D.R. N.º 42/98 DE 19/2 – III SÉRIE 

Análise de ganhos 

 

 

 

 

 

 

 

 GANHOS

Previsão 2025

75 SUBSÍDIOS À EXPLORAÇÃO 337.476,00 €

78 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 20.876,13 €

79 JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS REND.SIMILIDARES 500,00 €

Total 358.852,13 €

Rubricas

94,0%

5,8%

0,1% Ganhos

75 SUBSÍDIOS À EXPLORAÇÃO

78 OUTROS RENDIMENTOS E
GANHOS

79 JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS
REND.SIMILIDARES



 
 

 
 
 

    Rua da Lagoinha n.º111 Mazedo Monção               251 648 570 Chamada rede fixa 

   http://www.gremiosocialmazedo.pt/   gremiomazedo@gmail.com 
 

 
GRÉMIO SOCIAL DE MAZEDO – GSM 

INSTITUIÇÃO PARTICULAR DE SOLIDARIEDADE SOCIAL 

FUNDADO EM 28-01-1994 

 D.R. N.º 42/98 DE 19/2 – III SÉRIE 

Distribuição dos fornecimento e serviços externos 
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 Gastos 2023 Previsão 2025 Variação 

31 COMPRAS 12.032,03 € 12.043,27 € 11,24 €

312 MATÉRIAS-PRIMAS, SUBSIDIÁRIAS E DE CONSUMO12.032,03 € 12.043,27 € 11,24 €

62 FORNECIMENTOS E SERVIÇOS EXTERNOS 19.859,14 € 28.793,44 € 8.934,30 €

6221 TRABALHOS ESPECIALIZADOS 2.865,90 € 5.250,50 € 2.384,60 €

6224 HONORÁRIOS 362,66 € 359,55 € -3,11 €

6226 CONSERVAÇÃO E REPARAÇÃO 2.309,55 € 4.894,97 € 2.585,42 €

62281 SERVIÇOS BANCÁRIOS 96,00 € 1.865,22 € 1.769,22 €

6231 FERRAMENTAS E UTENSÍLIOS DE DESGASTE RÁPIDO2.231,74 € 1.337,99 € -893,76 €

6233 MATERIAL DE ESCRITÓRIO 575,49 € 819,07 € 243,58 €

6234 ARTIGOS DE OFERTA 0,00 € 33,05 € 33,05 €

62381 MATERIAL DIDÁTICO 880,59 € 2.723,26 € 1.842,67 €

62382 MEDICAMENTOS / PRODUTOS FARMACEUTICOS 21,20 € 101,33 € 80,13 €

6241 ELECTRICIDADE 2.656,92 € 3.319,96 € 663,04 €

62421 GASÓLEO 902,54 € 648,52 € -254,02 €

6243 ÁGUA 523,78 € 567,80 € 44,02 €

6248 OUTROS - GÁS 1.018,04 € 949,12 € -68,92 €

6251 DESLOCAÇÕES E ESTADAS 14,15 € 72,83 € 58,68 €

6252 TRANSPORTE DE PESSOAL 530,00 € 290,70 € -239,30 €

6253 TRANSPORTES DE MERCADORIAS 0,00 € 27,17 € 27,17 €

6261 RENDAS E ALUGUERES 1.200,00 € 1.200,00 € 0,00 €

6262 COMUNICAÇÃO 656,27 € 696,29 € 40,02 €

6263 SEGUROS 1.452,94 € 1.692,91 € 239,97 €

6265 CONTENCIOSO E NOTARIADO 100,00 € 7,65 € -92,35 €

6267 LIMPEZA, HIGIENE E CONFORTO 1.461,37 € 1.935,54 € 474,17 €

63 GASTOS COM O PESSOAL 201.551,02 € 240.283,10 € 38.732,08 €

632 REMUNERAÇÕES DO PESSOAL 162.110,84 € 192.900,09 € 30.789,25 €

6351 SEGURANÇA SOCIAL 35.246,93 € 39.545,71 € 4.298,78 €

636 SEGUROS DE ACIDENTES NO TRAB. E DOENÇAS PROFISSIONAIS2.326,60 € 4.045,03 € 1.718,43 €

638121 SEGURANÇA E HIGIENE 959,10 € 484,31 € -474,79 €

638122 FORMAÇÃO 0,00 € 2.860,71 € 2.860,71 €

638123 ROUPAS DE TRABALHO 0,00 € 400,00 € 400,00 €

638124 OUTROS GASTOS COM O PESSOAL 907,55 € 47,25 € -860,30 €

Rubricas GASTOS
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64 GASTOS DE DEPRECIAÇÃO E DE AMORTIZAÇÃO 24.612,21 € 23.717,93 € -894,28 €

642 ACTIVOS FIXOS TANGÍVEIS 24.612,21 € 23.717,93 € -894,28 €

68 OUTROS GASTOS E PERDAS 655,77 € 1.201,10 € 545,33 €

681 IMPOSTOS 180,05 € 600,00 € 419,95 €

682 DESCONTOS DE PRONTO PAGAMENTO CONCEDIDOS 1,81 € 1,10 € -0,71 €

688 OUTROS 473,91 € 600,00 € 126,09 €

69 GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 19,51 € 2.018,07 € 1.998,56 €

691 JUROS SUPORTADOS 19,51 € 2.018,07 € 1.998,56 €

Total 258.729,68 € 308.056,91 € 49.327,23 €

Ganhos 2023 Previsão 2025 Variação 

72 PRESTAÇÕES DE SERVIÇOS 29.894,22 € 0,00 € -29.894,22 €

721 SERVIÇO A 29.894,22 € 0,00 € -29.894,22 €

75 SUBSÍDIOS À EXPLORAÇÃO 235.689,66 € 337.476,00 € 101.786,34 €

7511 SUBSÍDIOS À EXPLORAÇÃO - SEG. SOCIAL 218.465,35 € 312.708,00 € 94.242,65 €

7512 SUBSÍDIOS À EXPLORAÇÃO - MUNICIPIO 15.101,00 € 12.768,00 € -2.333,00 €

7521 SUBSÍDIOS DE OUTRAS ENTIDADES - IEFP 2.123,31 € 12.000,00 € 9.876,69 €

78 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 21.097,01 € 20.876,13 € -220,88 €

782 DESCONTOS DE PRONTO PAGAMENTO OBTIDOS 0,10 € 2,00 € 1,90 €

788 OUTROS 21.096,91 € 20.874,13 € -222,78 €

79 JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS REND.SIMILIDARES 0,00 € 500,00 € 500,00 €

791 JUROS OBTIDOS 0,00 € 500,00 € 500,00 €

Total 256.786,67 € 358.852,13 € 102.065,46 €

 GANHOSRubricas
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Análise variações significativas  

Os valores apresentados no orçamento resultam da estimativa que teve por base o valor das 

rubricas dos anos anteriores, corrigidos com base na taxa de inflação e com as expetativas de 

evolução dos preços. 

De salientar que em setembro de 2023 o protocolo com a segurança social permitiu o aumento de 

capacidade da creche de 39 para 65 crianças, daí que existam variações significativas em algumas 

rúbricas, em que foi utilizado como base para a estimativa os gastos / ganhos de referentes a 2024. 

 

 

 

Previsão 2025 8m 2024

6221 TRABALHOS ESPECIALIZADOS 5.250,50 € 3.431,70 €

6226 CONSERVAÇÃO E REPARAÇÃO 4.894,97 € 3.199,33 €

62281 SERVIÇOS BANCÁRIOS 1.865,22 € 1.219,10 €

62381 MATERIAL DIDÁTICO 2.723,26 € 2.433,50 €

7511 SUBSÍDIOS À EXPLORAÇÃO - SEG. SOCIAL 312.708,00 € 239.636,88 €

Rubricas


